Kigisel Verilerin Korunmasi Aydinlatma Metni

KISISEL VERILERIN ISLENMESI HAKKINDA (AYDINLATMA / BILGILENDIRME)

Akademi Yemekhane Temizlik Miihendislik Hizmetleri Yazilim Bilisim Insaat Nakliyat
Turizm Ticaret Limited Sirketi olarak, kisisel verilerinizin glvenligi konusuna 6nem
vermekteyiz. Bu bilingle, sizlere ait her tirll kisisel verinin mimkun olabilen en iyi sekilde ve
Ozenle islenerek muhafaza edilmesine blyik hassasiyet gostermekteyiz. Bu sorumlulugumuzun
bilinci ile 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve ilgili mevzuat kapsaminda Veri
Sorumlusu sifatiyla, kisisel verilerinizi asagida belirtilen cergevede islemekteyiz.

KISISEL VERILERIN TOPLANMASI, ISLENMESI VE ISLEME AMAGCLARI

Sizlere yliksek standartlarda hizmet sunabilmek amaci ile kisisel verilerinizi, verilen hizmetin
niteligine bagh olarak gagn merkezi, internet, mobil uygulamalar, fiziksel mekéanlar ve benzeri
kanallardan sézll, yazili, gorsel, ya da elektronik olarak elde etmekteyiz.

Bu kapsamda tim teshis, Gretim ve uygulama hizmetlerinin ytritilmesi igin gerekli olan ve bu
amacla elde edilen kisisel saglik verisi basta olmak lizere, baslica genel ve 6zel nitelikli kisisel
veriler asagida siralanmistir;

e Adiniz, soyadiniz, TC kimlik numaraniz, Tirk vatandasi olmamaniz halinde pasaport nhumaraniz
veya gegcici TC kimlik numaraniz, dogum yeri ve tarihiniz, medeni haliniz, cinsiyet bilginiz gibi
kimlik verileriniz ve ibraz ettiginiz TC Kimlik Karti ya da ehliyet fotokopiniz,

¢ Adresiniz, telefon numaraniz, elektronik posta adresiniz gibi iletisim verileriniz,
e Banka hesap numaraniz, IBAN numaraniz gibi finansal verileriniz,

¢ Dosyanizda takip edilmesi amaciyla sundugunuz laboratuvar ve gorintlileme sonuglariniz, test
sonuglariniz, muayene verileriniz, regete bilgileriniz gibi tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin
ylrittlmesi sirasinda elde edilen saglk verileriniz,

¢ Hizmetlerimizi degerlendirmek amaci ile paylastidiniz yanit ve yorumlariniz,
e Merkezlerimizi ziyaretiniz sirasinda alinan kapall devre kamera sistemi goériintl ve ses kaydiniz,
e Cagn merkezimiz ile iletisime gectiginiz takdirde tutulan sesli goérisme kayitlariniz,

e Saglik hizmetlerinin finansmani ve planlamasi amaciyla 6zel saglk sigortasina iliskin verileriniz ve
Sosyal Glvenlik Kurumu verileriniz,

e Otopark ve vale hizmetinden faydalanmaniz halinde arag plaka veriniz,

e Web sitemizin kullanimi sirasinda elde edilen gezinme bilgileri, IP adresi, tarayici bilgileri ve kendi
rizaniz ile ilettiginiz tibbi belgeler, anketler, form bilgileriniz ve konum verileriniz.

Yukarida sayillmis olan kisisel verileriniz ile 6zel nitelikli kisisel verileriniz agsagidaki amaglar ile
islenebilecektir

e Kamu saghginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin
yurttilmesi,

e Ilgili mevzuat uyarinca Saglik Bakanligi ve diger kamu kurum ve kuruluslari ile talep edilen
bilgilerin paylasiimasi,

¢ Yasal ve dlzenleyici gereksinimlerin yerine getirilmesi,

¢ Saghk hizmetlerinizin finansmani, tetkik, teshis ve tedavi giderlerinizin karsilanmasi, mistehaklik
sorgusu kapsaminda 6zel sigorta sirketler ile talep edilen bilgilerin paylasiimasi,

e Cagn Merkezi ve Dijital Kanallarnimiz araciligi ile randevunuz hakkinda sizi bilgilendirme,



¢ Calisanlanimiza egitim verilmesi, Denetim ve Bilgi Sistemleri bolimleri tarafindan suistimal ve
yetkisiz islemlerin izlenmesi ve engellenmesi,

¢ Kalite, Hasta Deneyimi, Bilgi Sistemleri bolimleri tarafindan risk yonetimi ve kalite gelistirme
aktivitelerinin yerine getirilmesi,

¢ Hizmetlerimiz karsiiginda faturalandirma yapilmasi,
¢ Hizmetlerimize iliskin her tlirli soru ve sikdyetinize cevap verilebilmesi,

¢ Sistem ve uygulamalarinin veri glivenligi kapsaminda tiim gerekli teknik ve idari tedbirlerin
alinmasi,

e Kampanyalara katihm ve kampanya bilgisi verilmesi, Web ve mobil kanallarda 6zel igeriklerin,
somut ve soyut faydalarin tasarlanmasi ve iletilebilmesi,

e Hasta memnuniyetinin élgtilmesi, arttinlmasi ve arastiriimasi.

KiSISEL VERILERIN AKTARILMASI

Kisisel verileriniz, 3359 sayili Saglik Hizmetleri Temel Kanunu, 663 sayili Saglik Bakanldi ve Bagl
Kuruluslarinin Teskilat ve Gérevleri Hakkinda Kanun Hikminde Kararname, 6698 Sayili Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu, Kisisel Saglik Verilerinin Islenmesi ve Mahremiyetinin Korunmasi
Yonetmeligi ve Saglik Bakanligi dlizenlemeleri ve sair mevzuat hikimleri cercevesinde ve yukarnda
aciklanan amaglarla;

e Saglk Bakanhgi, bakanliga bagh alt birimler ve aile hekimligi merkezleri,
o Ozel sigorta sirketleri (saglik, emeklilik, hayat sigortasi ve benzeri),

e Sosyal Glvenlik Kurumu,

e Emniyet Genel Mudurltigu ve diger kolluk kuvvetleri,

¢ Niifus Genel Mudurlagua,

e Tlirkiye Eczacilar Birligi,

e Adli makamlar,

e Tibbi teshis ve tedavi icin is birligi icerisinde oldugumuz yurt icinde veya yurt disinda bulunan
laboratuvarlar, tip merkezleri, ambulans, tibbi cihaz ve saglk hizmeti sunan kurumlar,

e Hastanin sevk edildigi veya hastanin kendisinin basvurdugu saglk kurulusu,
e Yetki vermis oldugunuz kanuni temsilcileriniz,

e Calismakta oldugumuz avukatlar, vergi danismanlar ve denetgiler de dahil olmak (izere
danismanlik aldigimiz Gglinci kisiler,

¢ Dlzenleyici ve denetleyici kurumlar ve resmi merciler,
e Isvereniniz ile,

¢ Hizmetlerinden faydalandigimiz veya isbirligi igerisinde oldugumuz tedarikgilerimiz, destek hizmet
saglayicilarimiz, arsiv hizmeti saglayicilarimiz ve is ortaklarimiz (daha detayli bilgi icin hastanemize
yazili bagvurarak bilgi edinebilirsiniz.) ile paylasilabilecektir.

KISISEL VERI TOPLAMANIN YONTEMI VE HUKUKI SEBEBI

Kisisel verileriniz, her tarll s6zli, yazil, goérsel ya da elektronik ortamda, yukarida yer verilen
amaclar ve Klinigimizin faaliyet konusuna dahil her tiirll isin yasal gercevede yuritilebilmesi ve bu
kapsamda akdi ve kanuni yikimlaliklerimizn tam ve geredi gibi ifa edebilmesi igin toplanmakta ve
islenmektedir.



Ayrica, Kanun’un 6. maddesi 3. fikrasinda da belirtildigi Gzere saglik ve cinsel hayata iliskin kisisel
veriler ise ancak kamu saghdinin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim
hizmetlerinin ylrttilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir
saklama ytukumlultga altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan ilgilinin
acik rizasi aranmaksizin islenebilir.

e 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu,
e 3359 sayili Saglik Hizmetleri Temel Kanunu,

e 663 sayili Saglik Bakanligi ve Bagh Kuruluslarinin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun
Hikminde Kararname,

e Ozel Hastaneler Yénetmeligi,

e Kisisel Saglik Verilerinin islenmesi ve Mahremiyetinin Korunmasi Yénetmeligi,

¢ Saghk Bakanhgi diizenlemeleri ve sair mevzuat hikiamleridir.

KiSISEL VERILERIN KORUNMASINA YONELiK HAKLARINIZ

Kanun ve ilgili mevzuatlar uyarinca;

¢ Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

e Kisisel veriler islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

o Kisisel saglk verilerine erisim ve bu verileri isteme,

¢ Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini 6grenme,
e Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi Gglincu kisileri bilme,

* Kigisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi hélinde bunlarin diizeltilmesini isteme,
e Kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme,

e Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dlzeltilmesine ve/veya kisisel
verilerin silinmesini veya yok edilmesine iliskin islemlerin kisisel verilerin aktanldigi G¢lncU kisilere
bildirilmesini isteme,

e Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

e Kisisel verilerin kanuna aykir olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme haklarina sahipsiniz.

VERI GUVENLiIGI VE BASVURU HAKKI

Kisisel verileriniz teknik ve idari imkanlar dahilinde titizlikle korunmakta ve gerekli gtivenlik
tedbirleri, teknolojik imkanlar da g6z 6ntinde bulundurularak olasi risklere uygun bir diizeyde
saglanmaktadir.Kanun kapsamindaki taleplerinizi, “www.akademiyemek.com.tr” web
adresindeki KVKK Basvuru Formunu doldurarak

« isci Bloklari Mah. Mevlana Bul. No:182/B Ege Plaza K:5 D:21Cukurambar/Cankaya/Ankara
adresine bizzat teslim edebilir,

¢ Noter kanaliyla génderebilirsiniz.



